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Offnungszeiten Walter-Leo-Schmitz-Bad

Gremium Status Datum Beschlussqualitat
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Beschlussentwurf:

Die Offnungszeiten des Walter-Leo-Schmitz-Bades werden ab 01.11.2011 wie folgt

geéndert:

Schwimmen

Freitag 14.00 — 21.00 Uhr (Normalbetrieb)
10.00 — 21.00 Uhr (Sommerferien)
14.00 — 21.00 Uhr (tbrige Ferien)

Sauna

Freitag 09.00 — 21.00 Uhr (Normalbetrieb)

10.00 — 21.00 Uhr (Sommerferien)
14.00 — 21.00 Uhr (tbrige Ferien)

Finanzielle Auswirkungen:

Durch die maRvolle Reduzierung der Offnungszeiten ist mit geringen
Einnahmeausfallen zu rechnen. Diese zu beziffern ist nur schwer méglich.
Durchschnittlich betreten 2 Schwimmer das Hallenbad nach 20.00 Uhr, die ggf. bis
nach 21.00 Uhr verweilen. Dies wuirde unter der Voraussetzung, dass diese
Personen Uberhaupt nicht mehr ins Bad kommen, bei 50 Offnungstagen im Jahr
einen Einnahmeausfall von rd. 400,- € im Jahr bedeuten. In der Sauna kommt
durchschnittlich ein Besucher nach 18.00 Uhr, der ggf. bis nach 21.00 Uhr verweilt.
Unter denselben Voraussetzungen wie beim Schwimmen ergaben sich hier
Einnahmeausféalle in H6he von rd. 500,- € im Jahr.

Rechnet man dagegen die ,gesparten Kosten fur 100 Personalstunden (ca. 15,-
€/Std.) dagegen, ergibt die Reduzierung der Offnungszeit einen wirtschaftlichen
Vorteil.

Demografische Auswirkungen:

- keine -




Begriindung:

In seiner Sitzung am 20.09.2011 hat sich der Arbeitskreis Walter-Leo-Schmitz-Bad
ausfuhrlich mit der Besucherentwicklung und moglichen Konsequenzen beziglich
der Offnungszeiten beschaftigt. Eine Voraussetzung hierbei war, dass eine
Erweiterung der Offnungszeiten aufgrund der Personalsituation (es fielen seit Januar
2011 durchschnittlich 10 Uberstunden/Woche an) nicht moglich ist. Somit war das
Hauptkriterium der Entscheidungsfindung die Frage der Akzeptanz der bisherigen
Zeiten im Vergleich zu 20009.

Aufgrund der aktuellen Besucherzahlen war schnell klar, dass am Dienstag und
Mittwoch keine Anderungen erforderlich sind.

Bezlglich des Donnerstags und Freitags wurde die Frage erdrtert, ob eine
Reduzierung der langen Offnungszeiten (bis 22.00 Uhr) vorgenommen werden soll.
Da der Donnerstagabend im Schwimmbad recht gut angenommen wird, der
Freitagabend aber nicht (hier ist das Bad ab 21.00 Uhr in der Regel ganz leer oder
es sind nur noch 1-2 Personen anwesend) wird vom Arbeitskreis empfohlen, die
Offnung am Donnerstag bis 22.00 Uhr zu belassen und am Freitag um eine Stunde
auf 21.00 Uhr zu reduzieren.

Hierbei spiegelt die Reduzierung um nur eine Stunde wider, dass die Sauna freitags,
insbesondere auch am Spatnachmittag und friithen Abend gut angenommen wird.

Der Saunabesuch am Donnerstag ist sehr schlecht (durchschnittlich 2 Besucher). Da
von einigen Besucherinnen der Sauna schon ofters der Wunsch geadulRert wurde,
dass auch der Donnerstag wieder wie vor der Sanierung fur die Damen reserviert
werde, wurde diese Frage im Arbeitskreis sehr intensiv diskutiert. Zwar ware damit
zu rechnen, dass die Besucherzahlen donnerstags dann steigen wirden, fraglich
ware jedoch auch, ob nicht dadurch dienstags ein Ruckgang zu verzeichnen ware.
Zudem steht der Donnerstag ja bei gemischter Sauna auch den Frauen zur
Verfligung. Hauptziel muss es sein, mit dem verbesserten Saunaangebot auch neue
Kundengruppen anzusprechen. Dem wirde nach Uberwiegender Meinung des
Arbeitskreises eine Beschrankung des Donnerstags auf Damen zuwiderlaufen.

Kurz diskutiert wurde die Uberlegung, auch freitags wieder Frithschwimmen
anzubieten, da hier gegenutber 2009 durchschnittlich 16 Besucher wdchentlich
weggefallen sind. Dies wurde in Hinblick auf die personellen Ressourcen verworfen.

Ausfiuhrlicher beraten wurden die Offnungszeiten samstags und sonntags,
insbesondere die Frage, ob wieder auf die ,alte* Offnungszeit von 08.00 — 16.00 Uhr
zuruckgekehrt werden soll. Aus der Analyse der Besucherzahlen lasst sich ersehen,
dass gegeniber 2009 vor allem am Samstagmorgen weniger Besucher kommen.
Dafur hat sich die Besucherzahl an den beiden Nachmittagen deutlich erhéht. In
Hinblick auf die Zielgruppe der Familien, die bereits bei der Festlegung der neuen
Offnungszeiten im November 2010 im besonderen Focus des Wochenendangebotes
stand, spricht sich der Arbeitskreis fiir die Beibehaltung der Offnung von 09.00 — bis
17.00 Uhr aus.

Der Saunabesuch ist am Wochenende sehr schlecht. Die Grinde hierfir kdnnen
sein, dass das — wenn auch deutlich verbesserte — Saunaangebot im WLS-Bad nach



wie vor nicht mit den gro3en Saunen, wie Mediterana, Claudius-Therme oder H20
konkurrieren kann und nach Einschatzung des Arbeitskreises die Zielgruppe der
~Wochenend-Wellness-und-Erlebnis-Saunierer® nicht angesprochen wird. Dennoch
macht es bei gleichzeitiger Offnung des Schwimmbades keinen Sinn, die Sauna
geschlossen zu halten, da hierdurch keine wesentlichen Einsparungen erzielt
werden. Daher sollte Ziel sein, durch gezielte Marketingmal3hahmen (vgl. TOP
1.16.1, insbesondere die muindlichen Ergdnzungen zu den Beratungen des
Arbeitskreises) den Saunabesuch am Wochenende, aber auch in der Woche
(besonders donnerstags) zu steigern.

In den Anlagen sind die neuen (Anlage 1) und alten (Anlage 2) Offnungszeiten noch
einmal Ubersichtlich dargestellt.

Anlagen:

1. Offnungszeiten WLS-Bad ab November 2011 (Vorschlag)
2. Offnungszeiten WLS-Bad seit 01.01.2011



