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Einleitung

Babybegrifungsservice, Babybegrifungsdienst oder Willkommensservice sind nur einige
Bezeichnungen, die auf ein gleiches Tatigkeitsfeld und meist die gleichen Inhalte der Friihen
Hilfen abzielen. Es geht dabei darum, friihzeitig (jungen) Eltern und Alleinerziehenden die
kommunale Angebots- und Dienstleistungsstruktur ndher zu bringen.

Informationen Uber mdogliche Hilfs- und Unterstitzungsangebote sollen dabei ebenso
vermittelt werden, wie allgemeine Tipps im Bereich der fruhkindlichen Erziehung, Férderung
und Pflege. Gleichzeitig gilt es, eine Vernetzung zwischen Familie und den regionalen
Unterstitzungs- und Férderangeboten herzustellen.

Dieser Service bildet somit einen der friihesten Leistungsbausteine im Bereich der ,Frihen
Hilfen* und des lokalen ,Frihwarnsystems"”.

Der ,Markt der Willkommensbesuche" hat sich mit guter Begriindung in vielen Kommunen,
Gemeinden und Stadten bewahrt und etabliert. So nehmen in vielen Stadten, in denen der
Begrif3ungsdienst bereits praktiziert wird, mehr als 90 % der betroffenen Familien dieses
Angebot wohlwollend an.

Babybegrifiungsdienste verstehen sich in der Regel als Wegweiser fir junge Familien und
Alleinerziehende bei der ErschlieRung von Hilfe- und Sozialsystemen.

Neben dem diskriminierungsfreien Zugang zu allen ,neuen” Eltern in der Stadt Wipperfurth,
sowie der fruhzeitigen Unterstitzung von Familien, geht es darliber hinaus auch um die
Vermeidung und maogliche Verhinderung von Kindesmisshandlung und
Kindesvernachlassigung.

Auch wenn dieser Teilbereich im Rahmen des Babybegrif3ungsservices zweitrangig
betrachtet werden kann, bleibt er ein wichtiger Bestandteil des Leistungsspektrums in der
offentlichen Jugendbhilfe.

.Babybegrifungsservice - Willkommen bei uns in Wipperfurth® stellt im Rahmen der
Kindeswonhlsicherung und des Kinderschutzes einen der frihesten Bausteine der
niederschwelligen Interventionsbereiche dar.



1. Fachliche Grundlage

Ziel der Ausweitung des Frithwarnsystems ist es, den ,umfangreichen* Schutz von Kindern,
im Besonderen aus belasteten Familien, herzustellen. Dabei ist der Schutz vor
Vernachlassigung und Misshandlung durch die Starkung der Erziehungskompetenz zu
erzielen. Vorrangig sollen jedoch Informationen uber Angebote und
Unterstitzungsmoglichkeiten Gbermittelt werden.

Der BabybegrifBungsservice versteht sich als Lotsensystem fir das vorhandene
Dienstleistungs- und Unterstutzungsangebot.

Die im Jahr 2007 durchgefihrte jugendamtliche Befragung von Wipperfirther Eltern
(bezogen auf Eltern mit Kleinkindern von 0-3 Jahren) erfolgte in Zusammenarbeit mit der
Fachhochschule Kéln, und stellte die Grundlage des aufzubauenden ,Frihwarnsystems* dar.
Diese Befragung zielte als Teil der Sozialraumanalyse zum einen drauf ab,
Versorgungliicken sichtbar zu machen. Zum anderen galt es, die vorhandene (kommunale)
Angebots- und Versorgungsstruktur zu bewerten und unter Einflussnahme der Ergebnisse
bedarfsgerecht auszugestalten.

Das Fruhwarnsystem gliedert sich somit in Teilbereiche der Fruhen Hilfen, des
Kinderschutzes, der erzieherischen Hilfen sowie der Informations- und Beratungstatigkeit.
Dies erfolgt in Kooperation mit der freien Jugendhilfe. Unterstitzung, Hilfe und Beratung
werden in Wipperfurth zwar umfangreich angeboten, sind jedoch als Angebote im
Familienbildungsbereich dezentral organisiert und erschweren den Zugang bedurftiger
Eltern.

Die Auswertung der jugendamtlichen Befragung wies unter der Berlcksichtigung der
Zielgruppe (Eltern mit 0-3 jahrigen Kindern) im Ergebnis auf folgende Kernbereiche hin.

1.1  Angebotsstruktur / regionale Erkenntnisse

Wipperfirth halt in Zusammenarbeit mit freien Tragern und Einrichtungen durchaus
ein umfangreiches Hilfe-, Unterstiitzungs- und Beratungsangebot vor.
Die Angebote reichen im Bereich der Familienbildung z.B. von der

0 der Elternschule Josefine (Angebot des St. Josefkrankenhauses in
Kooperation mit der Familienbildungsstétte ,Haus der Familie®),

o Baby im Blick (u.a. Angebot der Psychologischen Beratungsstelle im Rahmen
friher Hilfen),

o ,Elternbriefe” (flachendeckende Versendung an Eltern mit Neugeborenen),

bis hinzu gezielten Unterstiitzungsangeboten wie
o das Wohnprojekt Knotenpunkt (Wohnform der Jugendhilfeeinrichtung
Gotteshutte e.V. flr besonders belastete Frauen mit Kleinkindern),
0 Gezielter Einsatz einer Familienhebamme (im Rahmen von Hilfe zur
Erziehung),
o oder dem Café Liebenswert (Muttercafé fur die Zielgruppe der jungen Mutter).

Die Angebotslandschaft hat sich in den letzen Jahren auch aufgrund der veranderten
Familienstruktur und vielfaltigen Bedarfslage ausgeweitet und angepasst. Kurse und
Angebote fir Schwangere, der Erziehungs-, Partnerschafts- Trennungs- oder
Eheberatung, vereinzelte Sprachkurse oder die konkrete Unterstlitzung im Rahmen
von jugendamtlicher Hilfe zur Erziehung sind im unterschiedlichen Ausmal} Bestanteil
unserer Familienbildungslandschaft.



Daruber hinaus werden die Angebote im Familienbildungsbereich zur Nutzung
synergetischer Effekte vernetzt. Dies erfolgt in Wipperfurth u.a. durch verschiedene,
fachbezogene Arbeitskreise unter Einbindung der o6ffentlichen Jugendhilfe (z.B.
Arbeitskreis Frihe Hilfen, Arbeitskreis Familienzentrum, Arbeitskreis Offener
Ganztag). Zahlreiche Problemlagen sind letztendlich nur durch system- und
professionsibergreifende Nutzung der Kompetenzen und Ressourcen I6sbar.

Kinder, die im sozialen Netzwerk wie Kindertageseinrichtungen oder im Rahmen des
Gesundheitswesen (U-Untersuchungen) sichtbar werden, haben bei vorliegender
Bedarfslage friihzeitig gute Chancen, praventiv in den Fokus genommen zu werden.

Die Ausweitung der Familienbildungslandschaft wird aber auch aufgrund der in den
letzten Jahren umfangreichen Verénderung gesetzlicher Normierungen und
Verordnungen deutlich. So soll z.B. durch folgende Angebote und Férdermalinahmen
die Betreuungsdichte erweitert werden.

0 Ausweitung des Betreuungsalters in  Kindertageseinrichtungen auf die
Altersstruktur der 2-jahrigen

o Verordnung zur Datenmeldung der Teilnahme an
Kinderfriiherkennungsuntersuchungen / U-Untersuchung (jugendamtlicher
Einflussnahme bei nicht ordnungsgemafer Einhaltung der U-Untersuchung)

o0 Standarisierte und kooperative Vorgehensweise bei Kindeswohlimeldungen
gem. 8§ 8a SGB VIl

0 Ausbau und Erweiterung der offenen Ganztagsschule / Ganztagsbetreuung

Betrachtet man die Wipperfirther Angebotsstruktur, die sich im Detail erweitern und
konkretisieren lasst, so kann man durchaus von einer flachendeckenden
Familienbildungslandschaft sprechen.

Im Rahmen der Befragung ergab sich jedoch folgende Problemlage.

Viele Eltern &ullerten eine grundlegende Zufriedenheit mit der Angebotsstruktur.
Jedoch war insbesondere bei ,multiproblembehafteten* Familien eine deutliche
Unsicherheit und Unentschlossenheit Uber die Moglichkeiten der
Hilfeinanspruchnahme vorhanden. Eltern die nicht konkret auf die Angebotsstruktur
hingewiesen werden, fordern die fur Kinder notwendige Hilfe seltener ein. Gleichzeitig
ergeben sich fur Eltern Schwierigkeiten, die vorliegende Bedarfslage mit der
Angebotsstruktur abzugleichen.

1.1.1 Fazit;

Der Babybegrifungsservice versteht sich als Lotsensystem fiir das vorhandene
Dienstleistungs- und Unterstiitzungsangebot.

Das Angebot in Wipperfurth weist im Rahmen der Familienbildung
(ausgenommen der Bereich der ,Elternschulung®) eine relativ geschlossene
Struktur auf. Der Bedarf an Beratung, Forderung und Unterstitzung wird von
Eltern eingefordert. Zum Teil haben Eltern jedoch Schwierigkeiten die
Bedurftigkeit mit den Mdoglichkeiten und Angeboten abzugleichen. Meist vergeht
viel Zeit, bis Eltern die Bedarfslage fur sich und ihre Kinder erkennen, die richtige
Hilfe und Unterstiitzung in Betracht ziehen, sie einfordern oder zeitnah umsetzen.

1.2 Bedarfslage / Erfassungsliicke

Die Analyse der Bestandserhebung ergab, dass der Uberwiegende Teil der
beantworteten Fragebdgen von in Partnerschaft und mit geregeltem Einkommen
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1.3

lebenden Personen zuriickgesandt wurden. Eltern oder Elternteile, welche ,soziale
Unterstitzungsleistungen” beziehen, ebenso wie ein Grofiteil der Migranten, wurden
kaum erreicht.

In Abgleich mit den Daten und Werten des Allgemeinen Sozialen Dienst des
Jugendamtes wird deutlich, dass insbesondere junge Eltern, Alleinerziehende und
Eltern oder Kinder mit Migrationshintergrund ein erhdhtes Unterstitzungspotential
aufweisen. Somit geraten bedirftige Eltern mit Kleinkindern aufgrund einer
.Erfassungslicke* aus dem Fokus der (6ffentlichen) Unterstiitzung und gezielten
Einflussnahme.

Da Kinder im Alter von 0-2 oder 3 Jahren lediglich im Gesundheitswesen (U-
Untersuchung) sichtbar werden, bleiben Interventionen und bedarfsgerechte
Einflussnahmen sowie Vermittlungsmaoglichkeiten hé&ufig auf3en vor. Die erste
Familienphase ist jedoch die wesentliche Entwicklungsphase eines Kindes. Die
Starkung der Erziehungskompetenzen von Eltern gerade in dieser Altersstufe erweist
sich als wichtige Basis fur weitere Entwicklungschancen.

Die kooperative Vernetzung der offentlichen Jugendhilfe mit
Kindertageseinrichtungen und Schulen sowie Einrichtungen der freien Jugendhilfe
sichert einen Uberblick tiber den Zustand von Kindern ab einem Alter von 2 bzw. 3
Jahren. Erst ein deutlich sichtbar gewordener Handlungsbedarf bindet Anbieter oder
das Jugendamt in die Handlungskette ein. Die dann erforderliche Intervention erfolgt
haufig auf der Basis ,schwerwiegenderer Probleme*.

Die seit September 2009 neue ,Verordnung zur Datenmeldung der Teilnahme an
Kinderfriiherkennungsuntersuchungen / U-Untersuchungen® lasst unter Einbindung
der offentlichen Jugendhilfe lediglich einen eingeschrénkten Blick auf die Altersstufe
der 0-2 jahrigen zu.

1.2.1 Fazit:

Kinder zwischen 0-(2) 3 Jahren (oft mit ihren Verhaltensauffélligkeiten Parameter
familiarer Schwierigkeiten) werden im kommunalen Familienbildungssystem
kaum sichtbar.

Bedirftige Eltern (insbesondere Eltern, die ,soziale Unterstitzungsleistungen”
beziehen, junge Eltern, Alleinerziehende, Familien mit Migrationshintergrund oder
multiproblembehaftete Familien) sind schwer zu erreichen.

Die Unterstitzungsbedurftigkeit wird erst spat sichtbar. Handlungsmadglichkeiten
verzogern sich und schranken den niederschwelligen préaventiven Einfluss ein.

Fruhzeitige Einflussnahme

Bereits kurz angedeutet wurde die Schwierigkeit, dass sich bedurftige Eltern erst
spat, und haufig erst unter Einfluss Dritter, Hilfe und Rat holen. Oft wissen sie nicht,
welches der vorhandenen Angebote mdglich erscheint, ihnen Unterstitzung zubilligt
oder wo sich der zustandige Ansprechpartner befindet. Gleichzeitig erschweren
vermutete burokratische Hirden den Ablauf der Inanspruchnahme.

Belastete Eltern machen sich bei der aktiven Suche nach Unterstlitzung teilweise
schwer auf den Weg. Zuziglich ist die Scham des ,elterlichen Versagens® ein
weiterer Hinderungsgrund institutionelle Hilfe friihzeitig in Anspruch zu nehmen.

Die bisherige Hilfe und Unterstltzungsstruktur setzt im Allgemeinen bei Eltern auf
eine eigenstandige Aktivitdt und eigenstandige Initiative. Diese Form der
Selbststandigkeit und Selbstverantwortung ist im Grundsatz wichtig.



Das eigenverantwortliche Handeln muss ein wichtiger Bestanteil elterlicher
Verantwortung sein und bleiben. Dies gilt es jedoch in bedirftigen Phasen zu férdern.

Betrachtet man im Rahmen jugendamtlicher Tatigkeit verschiedene Hilfeverlaufe, so
wird deutlich, dass bei einer Vielzahl von Leistungen Eltern erst spat in Kooperation
mit dem Jugendamt und den haufig Uber das Jugendamt vermittelten Anbietern
treten. Vorausgegangene Hilfen wurden selten in Anspruch genommen.

Das Jugendamt als Behotrde wird trotz unterstitzender und familienférdernder
Leistungen immer noch als Eingriffsbehdrde wahrgenommen.

Insbesondere das Wachteramt als staatliche Eingriffslegitimation wird in den letzten
Jahren, unter Bertcksichtigung dramatischer Vorfélle, gesetzlicher Veranderungen (8§
8a SGB VIII) und zunehmender Meldungen von Kindeswohlgefahrdung immer mehr
gefordert.

Da das BabybegrufRungspaket jedoch einen praventiven Charakter beinhaltet, ist es
wesentlich, mit den Betroffenen im hauslichen Umfeld wohlwollend Kontakt
aufzunehmen. Man wird darauf bedacht sein, zeithah Hilfen ohne Zwang zu
vermitteln. Niederschwellige Einflussnahmen sind hiermit als friihzeitige Verhinderung
von Missstanden angedacht.

In allen Kommunen, in denen der Babybegrif3ungsdienst vollzogen wurde, zeigt sich,
dass Eltern zu mehr als 90% gewillt und in der Lage sind, entsprechende Hilfe
zuzulassen und anzunehmen.

Evaluationen und statistische Werte verweisen auf einen weitergehenden
Handlungsbedarf von 5-10%. Diese 5-10% kdnnen durch einen praventiven
BabybegriiRungsservice und eine friihzeitige vermittelnde Hilfestellung zeitnah und
im ,Anfangsstadium“ unterstitzt werden. Der Verfestigung und Ausweitung von
Schwierigkeiten wird vorgebeugt.

1.3.1 Fazit

Eltern erhalten im Blickwinkel des praventiven Charakters die Mdglichkeit,
Unterstutzungsbedingungen einzuleiten. Das Jugendamt als Leistungsbehdrde
und Organisationseinheit der kommunalen Jugend und Sozialverwaltung erhalt in
Kooperation mit dem BabybegriRungsdienst frihzeitig Einblick insbesondere bei
gefahrdenden Bedingungen.

Vorrangig bleibt jedoch die Vermittlung von Hilfen auf praventiver Basis. Dabei ist
es entscheidend, auf Eltern zuzugehen und die Angebotsstruktur der freien
Jugendhilfe aufzugreifen.

Je intensiver es gelingt den Kontakt zu den Familien, Alleinerziehenden und
Kindern herzustellen, desto haufiger werden weitergehende Hilfebedarfe
frihzeitig erkannt und kostenintensive Hilfe vermieden.

Umsetzung des BabybegrufRungsservice

Der Babybegrifungsservice hat in vielen Kommunen eine positive Bewertung erhalten.
Eltern mit Neugeborenen oder Eltern mit einem entsprechenden Hilfebedarf haben
oftmals den Wunsch, sich zu informieren, mit jemandem uber den Alltag und das Kind zu
sprechen, um in ihrer neuen Aufgabe und Rolle Sicherheit zu gewinnen.

Die Quote der positiven Bewertung und Rickmeldung liegt bei Gber 90%. Die Erfahrung
zeigt, dass Eltern durchaus bereit sind, konkrete Unterstiitzungsbedarfe im ersten
Kontakt bereits anzusprechen. Der Besuch darf jedoch nicht als (jugendamtliche)
Kontrolle empfunden werden.



Bei allen BegruRungsdiensten, die bisher in NRW ihre Arbeit aufgenommen haben,
stehen Informations- und Unterstitzungsaspekte deutlich im Vordergrund, wéahrend
Kinderschutzaspekte eher nachrangig sind.

Somit ist der Babybegrif3ungsdienst auch nicht direkt im Jugendamt angesiedelt.
Vielmehr ist es erforderlich, die jugendamtliche Téatigkeit neben den Angeboten der
freien Jugendhilfe als ein mogliches Unterstitzungsangebot zu vermitteln.

2.1

2.2

2.3

Fachpersonal
Aufgrund der Zweigliedrigkeit von

0 Beratung / Angebotsvermittlung
o und der Verhinderung von Kindeswohlgefahrdung

ist es notwendig, den BegrufRungsservice personell fachlich kompetent
auszugestalten.

Das breite psychosoziale Spektrum von Lebenslagen setzt voraus, dass durch die
Fachkraft allgemeine, rechtliche, finanzielle, soziale und psychogene Fragen
kompetent beantwortet werden kénnen.

Um besonders Familien mit den grof3ten bzw. schwierigsten Hilfebedarfen
angemessen unterstitzen zu konnen, missen gut ausgebildete und erfahrene
sozialpadagogische Fachkrafte die Tatigkeit wahrnehmen. In Wipperfirth soll somit
eine weibliche, padagogische Honorarkraft mit Erfahrungswerten im ambulanten
Erziehungsdienst, den BegruRungsdienst durchfihren.

Die Zusammenarbeit mit dem ASD, den Tageseinrichtungen, den Beratungsstellen,
den Familienzentren und mit den Selbsthilfeprojekten soll dartiber hinaus begleitend
aufgebaut werden. Der BegrufRungsservice erhdalt einen eigenen Status und eine
niederschwellige Grundstruktur. Er ist in das kommunale Netzwerk eingebettet und
an die offentliche Jugendhilfe angegliedert.

Zielsetzung

0 Grundsatzliches Ziel ist es, Eltern so friih wie mdglich in ihrer Erziehungs- und
Beziehungskompetenz zu starken, um hierdurch Krisen und Schwierigkeiten
vorzubeugen, bzw. die Eltern zu unterstitzen, diesen angemessen zu
begegnen — friihzeitige Pravention statt (spéate) Reaktion.

Hemmschwelle der Hilfeinanspruchnahme reduzieren

Frihezeitig Handlungsbedurftigkeiten erkennen

Information Gber Hilfs- und Unterstitzungsangebote weitergeben

Bei Bedarf Vermittlung an ,,andere Hilfeanbieter” einleiten
Kindesvernachlassigung und Kindeswohlgefahrdung erkennen und
entsprechende ,Fachstellen” einbeziehen

o Das Arbeitsprinzip des Babybegruf3ungsservices ist Offenheit, positive
Grundhaltung und Kooperation im Bewusstsein der Freiwilligkeit des
Gespraches (Hausbesuchs).

Fallzahlen

In Wipperfirth werden jahrlich ca. 200 Kinder geboren.

Der BabybegrufRungsservice tatigt somit mindestens 200 Besuche jahrlich. Diese
Besuche erfolgen nach Absprache mit den Eltern. Die Datentbermittlung erfolgt in
Zusammenarbeit mit dem Standesamt.



2.4

Nach Informationen des Landesinstituts fir Gesundheit und Arbeit, gibt es eine hohe
Inanspruchnahmequote der U-Untersuchungen bis einschliel3lich der U4. Danach
nehmen die (U5 bis U9) Friuherkennungsuntersuchungen deutlich ab. Um einen
Uberschneidungszeitraum von  Hebammenbetreuung, U-Untersuchung und
Babybegriflung unter dem Gesichtspunkt einer Vernetzung zu ermaoglichen, erfolgt
der Besuch ab der 6. - 8. Lebenswoche des Kindes.

Zugezogene Mutter / Vater erhalten auch bei alteren Kindern die Mdglichkeit einer
Kontaktaufnahme. Auch hier besteht die Mdglichkeit, wahrend eines Hausbesuchs
angemessene Beratungsarbeit zu leisten.

Trager mit Erfahrungswerten zeigen auf, dass es immer wieder vorkommt, dass
gerade weitergehende Bedarfe und schwerwiegende Konflikte erst bei wiederholten
Besuchen angesprochen werden.

Auf dieser Basis wird bei 25 % der Familien ein Zweitbesuch einkalkuliert.

Insgesamt ergibt dies jahrlich (incl. administrativer und planungsbedingter
Tatigkeiten) ein Kontingent von ca. 250 Stunden.

Ablauf

Jedes neugeborene Kind (ab der 6. - 8. Geburtswoche) soll im Namen der Stadt
Wipperfirth, vom Burgermeister in einem Anschreiben begriif3t werden. Dabei wird
auf den Begriiungsservice hingewiesen.

AnschlieBend wird Uber die BabybegrifRungsservicefachkraft (BBS-Fachkraft) ein
Beratungstermin mit den Eltern vereinbart. Eltern die einen Beratungstermin nicht
winschen, erhalten das ,Paket” per Post.

Die wertschatzende Haltung gegenlber Eltern wird dadurch deutlich, dass bei einer
Kontaktablehnung kein ,Generalverdacht® erhoben wird. Aufgrund verschiedener
Evaluationen von Verbanden und Kommunen ist davon auszugehen, dass Eltern den
Kontakt wiinschen und Uberwiegend zulassen. Lediglich ein geringer Teil méchte
keine Beratung wahrnehmen.

Die Eltern werden im Rahmen eines Hausbesuchs in ihrem Umfeld aufgesucht.

Der Besuch im Haushalt stellt eine vertrauensbildende Mal3nahme dar. Dieses
Vertrauen soll Eltern helfen, schwierigere Fragestellungen zu erdrtern. Dabei ist, bei
vorliegender Bedarfslage, die Bereitschaft zur weiteren Zusammenarbeit maf3geblich.
Eventuell ist hierflr ein Zweitbesuch notwendig. Fir die Beratungstatigkeit wird ein
Zeitaufwand von ca. 1 Std. vorgesehen.

Der Hausbesuch ermdglicht im Kontakt mit den Eltern / Elternteilen / Kindern einen
~.Gesamteindruck®.

2.4.1 Methode

vereinbarter Hausbesuch

Ubereichung des Pakets

Erlauterung des Besuchs

Informationen Uber das Paket

Frihe Hilfen als Ziel

Bedarfserfragung

bei Bedarf Zweitgesprach anbieten

bei weitergehendem Handlungsbedarf Angebote und Ansprechpartner
erlautern / vermitteln



Arbeitsprinzip
= Offenheit, Kooperation, Wertschatzung, Motivierung zur Selbsthilfe,
Vermittlung

2.5 Der Ordner / Das Paket

In dieser ersten Phase des Elterndaseins entstehen viele Fragen. Das Bediirfnis nach
Informationen ist grof3.

Das Elternbegleitbuch soll zum einen in den ersten Lebenswochen des Kindes die
Eltern durch den "Behorden-Dschungel" fihren und Auskunft tber mogliche
wirtschaftliche Hilfen geben. Zum anderen sollen die Eltern eine Fille von konkreten
Angeboten fur Familien und Kinder, Betreuungsmoglichkeiten fur das Kind und
Beratungs- und Hilfestellen der Stadt Wipperfurth erhalten.

i
i

I'.G;*-: e

5
W y
AN ’]'. E

Willkommen bei uns in Wippertirth -
Das ERembegioitbuch e
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Das Elternbegleitbuch ist eine Orientierungshilfe, in der alle wichtigen Informationen
rund um das neugeborene Kind zusammengestellt sind.

Das 10-teilige Register ist illustrativ gestaltet und sieht folgende Einteilungen vor:

Vorwort

Durch den Behordendschungel
Wirtschaftliche Hilfen

Sind Sie alleinerziehend

Kinderarzt — ein wichtiger Partner
Kinderbetreuung

Familienbildung und -beratung
Elternbriefe

Kommunales

Checklisten, Formulare & Personliches

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Um den perséonlichen und wertschétzenden Charakter des Besuchs zu verstarken,
wird den Eltern zusétzlich ein Kinderhandtuch mit dem Logo ,Willkommen bei uns in
Wipperfarth® Gberreicht. Weiterhin erhalt das Kind ,Mein erstes Kinderbuch®.

Der Informationsordner soll den Eltern als Nachschlagwerk dienen. Das personliche

Gesprach der Eltern mit der BBS-Fachkraft bildet jedoch das Grundgertst der
vertrauensbildenden Hilfe und Unterstitzung.
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Finanzielle Rahmenbedingungen

Die jahrlichen Gesamtkosten fir den BabybegrifRungsdienst belaufen sich It.
hiesiger Kalkulation auf ca. 15.000,- £€.

In Wipperfurth werden ca. 200 Kinder im Jahr geboren
Fur jeden Besuch wird insgesamt eine Besuchsstunde eingeplant.
Zuséatzliche Besuche machen einen 25% Anteil aus (max. 50 Stunden)

Im Rahmen eines Honorarvertrags wird unter Bertcksichtigung einer ,pédagogischen
Fachkraft®, der Entgeltsatz pro Besuch auf 30,- € (incl. Fahrkosten) beziffert.

Der Informationsordner (Elternbegleitbuch - in Kooperation mit dem Ministerium fur
Generationen, Familie, Frauen und Integration des Landes Nordrhein-Westfalen) wird
incl. Inhalt und Bearbeitung je 16,- € pro Stk. kosten.

Dartiber hinaus erhalten die Eltern ein Handtuch und ein Kinderbuch. Dies soll den
positiven Charakter des Besuchs unterstreichen. Lediglich ein Informationsordner wiirde
einen ,theoretischen / blurokratischen* Eindruck vermitteln.

In der Summe betragt das jahrliche Gesamtvolumen fir den BabybegrufRungsservice als
familienfreundliches und familienférderndes Angebot ca. 15.000,- £€.

3.1 Kostenauflistung

Personalkostenaufwand (incl. Aufwand fur Fahrtkosten)

250 Stunden X ca. 30,-€ = 7.500,- €

Aufwendungen fir Arbeitsmittel (Telefon, Vernetzung,
Arbeitsmaterialien)
ca. 500,- €

Kosten fur den Ringordner / Elternbegleitbuch

200 X ca. 16,-€ = 3.200,- €

Kosten fur Handtuch und Kinderbuch (incl. Verpackung)

200 X ca. 19,-€ = 3.800,- €

15.000,- €

Schlussfolgerung

Die Begriuflung der Neugeborenen (Babybegrif3ungsservice — BaBS) ist als aktiver
Kinderschutz anzusehen.

Der aktive Kinderschutz erfolgt nicht im Rahmen einer  konkreten
KinderschutzmalBhahme, viel mehr setzt der praventive Ansatz bei der
niederschwelligen Beratung und Hilfevermittlung an.
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Programmatisch gehort der BBS zu den ,Frihen Hilfen®. Als Hauptziel verfolgt er die
frihzeitige Einflussnahme bei bedirftigen Eltern und Kindern. Somit sollen weitere (oft
schwerwiegendere) Bedarfe verhindert werden.

Der BBS sieht sich als ,kostengiinstige” Friihpravention.

Eine Durchfihrung der Willkommensbesuche passt gut in das Angebotsprofil der Stadt
Wipperfurth. Der evaluierte Erfolg in vielen Kommunen und Stadten verdeutlicht die
kommunale Bedarfslage an friihen, niederschwelligen und Eltern zugewandten Hilfen.
Ein solches Arbeitsfeld will nicht zuletzt aufgrund angespannter Haushaltslagen
weitergehende, schwerwiegende und teure Hilfen vermeiden.

Der BBS in Wipperfurth versteht sich als offensive Dienstleistung bei der

Entwicklungsforderung von Kindern, der Familienbildung und der frihzeitigen
Unterstitzung besonders Beduirftiger.
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